UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO DPONG NAI Poc lap - Tu do - Hanh phic

$6: 6268 /UBND-HCC Pong Nai, ngay 28 thing 7 nam 2026
V/v théng bao vé dia chi truy cap
Cong Dich vu cong qudc gia va
cac phan h¢ lién quan

Kinh gtri:
- Cac s0, ban, nganh;
- Uy ban nhan dan cac xa, phuong.

Sau hai thang trién khai van hanh Cong Dich vy cong qudc gia (DVCQG)
tai Trung tam D li¢u quoc gia, thuc té cho thay mot sd ca nhan, to chirc trén dia
ban thanh phd Pong Nai van con nham 14n trong viéc tra ctru dich vu cong, ndp
hdé so truc tuyén, theo ddi va tra clru hdé so (ddi véi hd so ndp sau ngay
29/5/2026) trén Cong Dich vu cong qudc gia cii (do Vian phong Chinh phu quan
1y) diéu nay anh huong truc tiép dén trai nghiém ciia c nhan, to chtic va tién do
giai quyét ho so thu tuc hanh chinh tai B phan Mot cira cac cap.

Pé dam bao hé thong van hanh thong nhat, hiéu qua va bdo dam chét
lwong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trén dia ban thanh phd; Chu tich Uy ban
nhan dan thanh phd yéu cau céc sd, ban, nganh va dia phuong nghiém tic quan
triét, thuc hién cac nhi€ém vu sau:

- Tang cuodng tuyén truyén, ddy manh cong tac thong tin, phd bién rong
rii dén toan the can b, cong chuc, vién chirc, nguoi lao dong va nguoi dan,

doanh nghiép vé V1¢C’Sll’ dung, khai thac Cong Dich vu cong quoc gia moi tai
Trung tam D@ li€u quoc gia theo ding dia chi truy cap chinh thirc:

+ Cong Dich vu cong qudc gia: https://dichvucong.gov.vn

Puong link can bd duoc cp quyén quan tri truy cap:
+ CSDL qudc gia vé TTHC: https:/csdltthc.dichvucong.gov.vn

+ Heé thong diéu phdi TTHC: https:/quantricong.dichvucong.gov.vn

+ Heé thong quan 1y thanh toan: https:/quantrithanhtoan.ndc.gov.vn
+ Heé thong PAKN: https://phananhkiennghi.dichvucong.gov.vn

- Quan tri¢t toan the can by, cong chire, vién chire, dac biét la nhan sy tai
B6 phan Mot ctra cac cap nam vimg quy trinh vén hanh, khai thac Cong Dich vu
cong quoc gia tai Trung tim Dit liéu qudc gia; hd tro, hudéng dan nguoi dan va
doanh nghiép st dung dich vu cong truc tuyén dung quy dinh, dam bao trai
nghiém thuan tién va minh bach.

- Theo ddi1 viéc van hanh Cong Dich vu cong qudc gia va ‘cac phan hé c6
lién quan; kip thoi tong hop, béo céo cac kho khin, vudng mic c6 lién quan
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trong qua trinh thuc hién nhiém vu vé Uy ban nhan dan thanh phd (thong qua
cac co quan chuyén mon) dé xem xé&t, gidi quyét theo quy dinh.

Trén day la ndi dung chi dao ctia Chu tich Uy ban nhan dan thanh phé lién
quan dén viéc van hanh Céng Dich vu cong quéc gia tai Trung tim Dit liéu quéc
gia va viéc tiép nhan, giai quyét hd so thu tuc hanh chinh. Yéu cau lanh dao cac
s@, ban, nganh va dia phuong nghiém tac chi dao, quan triét bao dam chat luong
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trén dia ban thanh phd./.

Noi nhén: KT. CHU TICH
- Nhu trén; PH A H 3 TICH
- Chu tich, cac PCT UBND thanh phé (b/c); O CHU TIC
- Chanh, cac Phé CVP UBND thanh pho;

- Luu: VT, HCCvy).

guyén Thi Hoang
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